Obchodné a platobné podmienky — internetova registracia clenskych
preukazov CKM SYTS

Podmienky ¢lenstva v Zdruzeni CKM SYTS, prihlaska za ¢lena zdruZenia a vyhlasenie
suhlasu drzitela ¢lenského preukazu

Clenstvo v zdruzeni
1.1/ CKM SYTS je dobrovolnym zdruzenim a Ziadny jej clen nemoze byt ukrateny na svojich
pravach. Tato zasada je povazovana za zdkladny princip ¢innosti CKM SYTS.

Vznik ¢lenstva
2.1/ Clenmi zduZenia sa mozu stat:

a) Fyzické osoby

b) Fyzické osoby - Studenti denného $tudia

c) Fyzické osoby - Ucitelia v trvalom pracovnom pomere s minimalnym pracovnym

¢asom 18 hodin tyZdenne.

2.1.1/ Fyzicka osoba sa stava ¢lenom zdruZenia vyplnenim Clenskej prihlasky - evidenéného
listu a zaplatenim clenského prispevku pre fyzické osoby a v pripade dalSieho ¢lenstva
v zdruzeni aktualizdciou Udajov uvedenych v prihlaske — evident¢nom liste a zaplatenim
¢lenského prispevku pre fyzické osoby, pricom svoje ¢lenstvo preukazuje navonok ¢lenskym
preukazom.
2.2/ Vysku roéného clenského pre osoby uvedené v bode 2.1.1 spolo¢ne s ohrani¢enim
trvania ¢lenstva, pre kazdy typ ¢lena osobitne, stanovi kazdoro¢ne Sprdvna rada CKM SYTS.

Zanik clenstva
3.1/ Clenstvo 0s6b podla ustanoveni 2.1.1 v zdruZeni zanika:
a) ukoncenim Cinnosti CKM SYTS
b) pisomnym ozndmenim ¢lena a sucasne vratenim clenského preukazu
c) vylucenim clena pre porusenie stanov CKM SYTS na zdklade rozhodnutia Spravnej
rady CKM SYTS
d) dmrtim ¢lena
e) ukoncenim platnosti ¢lenského preukazu

Clenské preukazy
4.1/ CKM SYTS kazdoroc¢ne vydava a distribuuje ¢lenské preukazy:
a) Preukaz IYHF (International Youth Hostels Federation), pre fyzické osoby bez
obmedzenia veku
b) Preukaz ISIC (International Student Identity Card), pre Studentov denného studia
c) Preukaz ITIC (International Teacher Identity Card), pre ucitefov na plny pracovny
uvazok
d) Karta EURO<26, pre fyzické osoby vo veku do 26 rokov
e) Karta GO<26, pre fyzické osoby vo veku do 26 rokov
4.2/ Na ¢lenskom preukaze je okrem inych Udajov uvedené meno clena zdruZenia - drzitela
preukazu a doba platnosti preukazu.
4.3/ Clenské preukazy su distribuované prostrednictvom ¢lenov a pridruzenych ¢lenov CKM
SYTS, ako aj inych tretich os6b na celom Uzemi Slovenskej republiky. Po obdrzani ¢lenského



preukazu a zaplateni ¢lenského prispevku dostane kazdy ¢len CKM SYTS zdarma jeden
exemplar Informacného sprievodcu k prislusnému preukazu, ktory obsahuje informacie o
zlavach, vyhodach a mozZnostiach vyuZitia preukazu na Slovensku a v zahranici, spolu s
propagaciou jednotlivych subjektov poskytujucich tieto zlavy a sluzby vyuzitelné drzitelom
preukazu.

4.4/ CKM SYTS vydava niekolkokrat roéne informacné brozury a iné informacno - propagacné
materialy, obsahujuce zmeny v systéme poskytovania zliav, kratkodobé prileZitostné zlavy a
ostatné aktudlne informacie, doplfiujice a upozoriiujice na novovytvorené moznosti pre
realizdciu a rozvoj potrieb ¢lenov zdruzenia.

Prava a povinnosti ¢lenov zdruZenia
5.1/ Clen zdruienia podla ustanoveni 2.1.1 je opravneny po preukdzani sa ¢&lenskym
preukazom, vyuzivat vSetky vyhody a zlavy uvedené v Informaénom sprievodcovi, najma:

a) vyuzivat zlavy a vyhody v doprave, ubytovani, cestovani a kulture

b) byt Gcastnikom organizovanych stretnuti a ostatnych aktivit CKM SYTS

c) pravidelne obdrziavat informacie tykajuce sa moZnosti vyuzZivania clenskych

preukazov CKM SYTS doma a v zahranici

5.2/ Clen zdruzenia podla ustanoveni 2.1.1 je povinny dodrziavat stanovy zdruzenia a po
obdrzani ¢lenského preukazu uhradit prislusny clensky prispevok stanoveny Spravnou radou
CKM SYTS.
5.3/ Clen zdruzenia podla ustanoveni 2.1.1 je pri vyuZivani jednotlivych vyhod a zliav povinny
preukdzat sa ¢lenskym preukazom a na vyzvanie poskytovatela zlavy je povinny preukdazat
sa tiez inym osobnym identifikacnym preukazom.

Strata Karty

6.1/ Duplikat Karty vyddva zdruZzenie CKM SYTS na zaklade pisomnej Ziadosti za poplatok
3,30 € /99,42 Sk. BliZSie informacie na tel. ¢isle: 02/3210 1970. Duplikat Vam bude vystaveny
do 7 pracovnych dni od dorucenia Ziadosti a zaplateni poplatku.

Cestné vyhlasenie

Podpisany sa zdvazne prihlasujem za ¢lena zdruzenia, suhlasim s podmienkami ¢lenstva
v zdruZzeni asucasne sa zavazujem vsetky svoje Udaje uvedené nizSie vsuhlase
s ,Podmienkami ¢lenstva v CKM SYTS a ¢estnom vyhlaseni drzitela ¢lenského preukazu”
pravidelne aktualizovat , vidy ku driu vzniku dalSieho ¢lenstva v zdruZeni .

Svojim podpisom na tomto ¢estnom vyhldseni potvrdzujem, Ze Zdruzeniu CKM SYTS, so
sidlom Vysoka 32, 811 06 Bratislava, 1CO: 31768164 (dalej len ,CKM SYTS“) ako
prevadzkovatelovi informacného systému, vktorom su spouZitim automatizovanych
a neautomatizovanych prostriedkov spracovania, spracovavané udaje fyzickych osob, ktoré
poziadali CKM SYTS o poskytnutie sluzby a fyzickych os6b, ktoré s CKM SYTS uzatvorili
zmluvny vztah (dalej len , dotknuté osoby”), ato v rozsahu meno, priezvisko, titul, datum
narodenia, bydlisko / trvaly pobyt, podobizeri (dalej len ,osobné (daje“) a sucasne
spolocnosti International Assocation Services A/S so sidlom Keizergracht 74-176, 1016 DW
Amsterdam, Holandsko (dalej len ,IAS") tymto dobrovolne ddvam vyslovny suhlas v sulade
s § 7 zakona €. 428/2002 Z.z. v zneni neskorsich pravnych predpisov na spracovanie mojich
osobnych udajov na nasledovné ucely:



a) spracovavat moje osobné Udaje, a to na ucely spravy zavazko-pravneho vztahu v
suvislosti s mojim ¢lenstvom v CKM SYTS, na ucely mojej identifikacie ako ¢lena CKM
SYTS a uZivatela benefitov spojenych s ¢lenstvom v CKM SYTS, na ucely suvisiace s
¢innostou CKM SYTS podla jej stanov, na ucely zdokumentovania ¢innosti CKM SYTS,
na ucely vykondvania marketingu alebo marketingového prieskumu CKM SYTS a v
ramci informac¢ného systému Zdruzenia CKM SYTS v sulade so zakonom ¢. 428/2002
Z.z2.

b) uskutocriovat prenos osobnych uUdajov do Statov mimo sidla CKM SYTS za
predpokladu, Ze zarucuju primerand Uroven ochrany, a to v rozsahu nevyhnutne
potrebnom na dosiahnutie Ucelov uvedenych v pismene a), na zaklade osobitnej
zmluvy poverit spracovavanim osobnych Gdajov tretiu osobu, za predpokladu, Ze tato
zarucuje primeranu Uroven ochrany, a to v rozsahu nevyhnutne potrebnom na
dosiahnutie ucelov uvedenych v pism. a)

c) odovzdavat na spracovanie moje osobné Udaje do informacného systému tretich
subjektov, a to v rozsahu nevyhnutne potrebnom na dosiahnutie Ucelov uvedenych
Vv pism. a).

Sucasne dotknuta osoba svojim podpisom vyjadruje svoj suhlas s kopirovanim, skenovanim,
resp. inym zaznamendvanim uradnych dokladov na nosi¢ informacii. Prava dotknutej osoby
pri spracovavani osobnych Udajov upravuje zdkon ¢. 428 / 2002 Z.z. o ochrane osobnych
udajov v zneni neskorsich predpisov, najma ustanoveni § 20 az § 22 citovaného zakona.
Zaroven svojim podpisom potvrdzujem, Ze:

e pred podpisom tohto ¢estného vyhlasenia som bol obozndmeny/a zo strany CKM
SYTS s ucelmi spracovania mojich osobnych uUdajov a zarovernt mi boli poskytnuté
vsetky informacie v stlade s § 10 zakona ¢. 428/2002 Z.z.

e som si precital podmienky ¢lenstva v Zdruzeni CKM SYTS a suhlasim s nimi

e viSetky mnou uvedené udaje su pravdivé a uplné, plne zodpoveddam za to, Ze mnou
predloZzené potvrdenia a doklady pre ziskanie Preukazu ISIC alebo ITIC zodpovedaju
skutocnosti a narok na jeho vystavenie je teda uplatneny opravnene

e v pripade uvedenia nepravdivych udajov zodpovedam za mnou vzniknutd Skodu v
sulade s ustanoveniami Obcianskeho zdkonnika

e suhlasim so zasielanim informdcii o pouzivani clenského preukazu na mnou
uvedenu e-mailovd, postovu adresu

e ddvam privolenie ku vyhotoveniu a pouzitiu mojich fotografii pre ucely identifikacie
mojej osoby na ¢lenskom preukaze.

Tento mnou udeleny suhlas plati pocas trvania ucelov spracuvania uvedenych v tomto
¢estnom vyhlaseni a zaroven svojim podpisom beriem na vedomie, Ze som opravneny tento
stuhlas pisomne odvolat, ak CKM SYTS alebo IAS bude konat v rozpore s podmienkami
uvedenymi v tomto vyhlaseni.

Prihlaska za ¢lena zdruZenia a podmienky vzniku clenstva a ziskania ¢lenského preukazu

Zaujemca o Clensky preukaz sa stava clenom CKM SYTS vyplnenim c¢lenskej prihlasky -
evidencéného listu a zaplatenim ro¢ného ¢lenského prispevku pre fyzické osoby a v pripade
dalSieho ¢lenstva v zdruZeni aktualizaciou udajov uvedenych v prihlaske - evidenc¢nom liste a



zaplatenim c¢lenského prispevku pre fyzické osoby, pricom svoje Elenstvo preukazuje
navonok ¢lenskym preukazom.

Prihlasku za élena CKM SYTS je mozZné podat aj prostrednictvom internetu a to kazdy den v
roku pocas celého dna. V pripade mimoriadnych odstavok systému budud zdujemcovia véas
informovani na internetovej stranke www.euro26.sk, resp. www.isic.sk alebo www.itic.sk.
Prostrednictvom internetovej aplikacie nadobudnutia ¢lenskych preukazov zaujemca vypiiia
polia formuldra podla predtlace. Formular obsahuje povinné polozky, ktoré je nutné vyplnit
(povinné polozky su oznacené *). Prosime venovat pozornost presnému a bezchybnému
vyplfiovaniu poloziek prislusnych formuldrov.

Po prekontrolovani zadanych udajov zaujemca zvoli spO6sob platby a vyjadri svoj suhlas
s Podmienkami ¢lenstva v Zdruzeni CKM SYTS zaskrtnutim potvrdzovacieho policka.

V pripade nevyplnenia ¢o len jednej povinnej poloZzky alebo nepotvrdenia suhlasu
s Podmienkami ¢lenstva v CKM SYTS aplikdcia neumozni dalsi priebeh predaja.

Nasledne zaujemca realizuje vybrany spOsob platby ro¢ného c¢lenského prispevku
prostrednictvom bankovej aplikacie.

ZruSenie objednavky ¢lenského preukazu

Zrusit prihlasku za ¢lena je mozné kedykolvek v priebehu vypliania formuldrov a povinnych
Udajov az po samotnu realizaciu platby prostrednictvom bankove] aplikacie. Aplikacia
nadobudnutia ¢lenskych preukazov ndsledne automaticky stornuje prihlasku a vlozené udaje
do formuldrov. V pripade, Ze Ziadatel nema narok na ¢lensky preukaz a zaplatil clensky
prispevok, tento mu bude po preSetreni okolnosti vrateny na totozny bankovy ucet, odkial
prisla Uhrada na uc¢et CKM SYTS najneskér do 30-tich dni od prijatia Uhrady na ucet CKM
SYTS.

Popis ponukaného tovaru alebo sluzby

Karta EURO<26
Medzindrodnd identifikacnd Karta ponuka vyuZivanie siete zliav avyhod na Slovensku
a v dalSich 41 krajinach Eurdpy.

KOMU JE KARTA URCENA:
Vsetkym mladym ludom od 8 do 26 rokov vratane.

KOLKO STOJI A CO POTREBUJETE NA JEJ VYSTAVENIE:
Poplatok za vystavenie karty je 10 € /301,26 Sk, pricom karta bude platnd 1 rok od datumu
vystavenia.
Na vystavenie preukazu potrebujete:
o fotografiu
e platny identifika¢ny doklad

CO VAM KARTA PONUKA:
¢ viac ako 100 000 zliav a benefitov na Slovensku a v Eurdpe
e vyhodné ceny na nakup tovarov a sluzieb, zlavy a vyhody pri vzdelavani, cestovani,
ubytovani, stravovani, Sportovani ¢i traveni volného casu...
e Informacného sprievodcu, v ktorom najdete vyber zliav a vyhod na Slovensku



e 4x do roka ¢asopis Big News s novinkami a radami len pre drzitelov Karty EURO<26

V KTORYCH KRAJINACH MOZETE KARTU VYUZIT:
Andorra, Arménsko, Belgicko, Bulharsko, Bosna - Hercegovina, Cyprus, Ceskd republika,
Chorvatsko, Dansko, Finsko, Grécko, Holandsko, irsko, Lichtenstajnsko, Litva, Luxembursko,
LotySsko, Madarsko, Malta, Moldava, Noérsko, Polsko, Portugalsko, Rakusko, Rusko,
Rumunsko, San Marino, Severné irsko, Slovensko, Slovinsko, Srbsko, Skétsko, Spanielsko,
Svajéiarsko, Svédsko, Taliansko, Ukrajina, Wales

Viac informacii na www.euro26.sk.

Karta GO<26
Karta je kombinaciou Karty EURO<26 a cestovatelského preukazu IYTC (International Youth
Travel Card).

KOMU JE KARTA URCENA:
Vsetkym mladym ludom od 8 do 26 rokov vratane.

KOLKO STOJi A CO POTREBUJETE NA JEJ VYSTAVENIE:
Poplatok za vystavenie karty je 10 € /301,26 Sk, pricom karta bude platna 1 rok od datumu
vystavenia.
Na vystavenie preukazu potrebujete:
o fotografiu
e platny identifika¢ny preukaz

CO VAM KARTA PONUKA:

e viac ako 135 000 zliav a benefitov na Slovensku a v celom svete

e vyhodné ceny na nakup tovarov a sluzieb, zlavy a vyhody pri vzdelavani, cestovani,
ubytovani, stravovani, Sportovani ¢i traveni volného casu...

e Informacného sprievodcu, v ktorom najdete vyber zliav a vyhod na Slovensku

e 4x do roka ¢asopis Big News s novinkami a radami len pre drzitelov Karty EURO<26

e pristup k Help Line (+44 20 8762 8110) — informacny a poradensky servis kdekolvek
na svete, 24 hodnin denne aj v ¢eskom jazyku

Viac informacii na www.euro26.sk.

Preukaz JUNIOR RAILPLUS EURO<26

Je personalizovanad identifikacna karta, ktora prinasa spojenie medzinarodnej Karty EURO<26
spristupriujucej svet zliav a vyhod v oblasti ndkupov tovarov a sluzieb a preukazu JUNIOR
RAILPLUS umoziujuceho vyhodné cestovanie vlakom.

KOMU JE PREUKAZ URCENY:
Vsetkym mladym ludom od 8 rokov do dna pred dovisenim 26.roka Zivota.



KOLKO STOJi A CO POTREBUJETE NA JEHO VYSTAVENIE:
Poplatok za vystavenie preukazu je 16,50 € / 497,08 Sk, pricom preukaz bude platny 1 rok
od datumu vystavenia.
Na vystavenie preukazu potrebujete:
o fotografiu
e platny identifika¢ny preukaz

CO VAM PREUKAZ PONUKA:
¢ viac ako 100 000 zliav a benefitov na Slovensku a v Eurdpe
¢ vyhodné ceny na ndkup tovarov a sluzieb, zlavy a vyhody pri vzdeldvani, cestovani,
ubytovani, stravovani, Sportovani ¢i traveni volného ¢asu...
¢ Informacného sprievodcu, v ktorom najdete vyber zliav a vyhod na Slovensku
e 4x do roka ¢asopis Big News s novinkami a radami len pre drzitelov Karty EURO<26

Vyhody s JUNIOR RAILPLUS EURO<26 pri cestovani vlakom:
Podla Prepravného poriadku Zelezniénej spolo¢nosti Slovensko, a.s.:
e ndkup vnutrostatnych cestovnych listkov so zlavou cca 40 %.
e ndkup jednorazovych cestovnych listkov na tratiach Tatranskych elektrickych Zeleznic,
Ozubnicovej Zeleznice a Trencianskej Zeleznice so zlavou cca 50 %.
e 50 % zlava z ceny jednosmerného batoZinového listka (tyka sa aj prepravy bicykla)
e zlavy aZ do 25 % na cestovnom do 25 krajin Eurépy

Viac informacii na www.euro26.sk.

Preukaz Studenta ISIC
Medzindrodny Studentsky identifikacny preukaz ISIC je jediny celosvetovo uzndvany doklad
preukazujici Statat Studenta denného Studia na zakladnej, strednej alebo vysokej Skole.

CO VAM PREUKAZ PONUKA:

e Vyhodné zlavy doma a v zahrani¢i na vstupnom do historickych pamiatok, muzei,
kultdrnych a Sportovych zariadeni, letné festivaly, zimné lyZovacky, koncerty, na
dopravu, ubytovanie, stravovanie ¢i nakup tovarov a sluzieb.

e Vo viac ako 106 krajinach sveta, kde ISIC plati, mdZete osobne alebo telefonicky
kontaktovat narodnu organizaciu, ktord vdm ochotne poda dalsie informacie.

e Na zadnej strane preukazu je uvedené telefonne Cislo ISIC Help Line, poskytujuce 24
hodin denne informacny servis a v pripade tazkosti i potrebni pomoc. Na tejto linke
sa dohovorite vietkymi hlavnymi svetovymi jazykmi.

POZOR! Preukaz ISIC - klasik neobsahuje bezkontaktny Cip, a preto si naftho nemozete
uplatiiovat zlavy zo zdkona u dopravcov (SAD, ZSSK, MHD)

KOMU JE PREUKAZ URCENY A CO POTREBUJETE K JEHO VYSTAVENIU:
Preukaz ISIC je moZné vystavit iba Studentovi nad 12 rokov, ktory je v defi podania Ziadosti:

1. Studentom denného Studia na zakladnej, strednej alebo vysokej Skole, oficidlne
uzndvanej Ministerstvom Skolstva Slovenskej republiky
2. Studentom denného Studia na strednej alebo vysokej Skole v zahranici.



Sucastou kazdej Ziadosti o vydanie preukazu ISIC je:

e sken potvrdenia zo skoly, ktoré nesmie byt v der podania Ziadosti starsSie ako 30 dni a pre
Studentov Studujucich v zahranici aj sken stranky z pasu s platnymi Studentskymi vizami,
pripadne sken iného potvrdenia z Velvyslanectva alebo Ambasady danej krajiny.
Studentom S$tudujucim v Ceskej Republike nahrddza $tudentské viza potvrdenie o
prechodnom pobyte za ucelom pobytu studium, pripadne potvrdenie o ndvsteve Skoly v
Ceskom alebo anglickom jazyku

o fotografia

e platny identifikany preukaz

Clensky poplatok je 10 € / 301,26 Sk.

Vzhladom k tomu, Ze preverujeme potvrdenia o navsteve skoly, preukazy ISIC pre Ziadatelov
starSich ako 26 rokov sa objednavky preukazov nevystavuju ihned po UspeSnom ukonceni
Vasej objednavky ¢lenského preukazu, ale po uplynuti 3 pracovnych dni od podania Ziadosti.

PLATNOST PREUKAZU:

Preukaz plati 16 mesiacov, teda od septembra - zaciatku akademického (Skolského) roka - do
decembra kalenddrneho roka, v ktorom tento akademicky (Skolsky) rok konci. Teda napriklad
ISIC 2009/2010 plati od 1. septembra 2009 do 31. decembra 2010. Tento preukaz si mozZete
zakupit kedykolvek pocas aktualneho akademického (Skolského) roka.

Pocas doby platnosti preukazu CKM SYTS spraciva Vase osobné udaje v informac¢nom
systéme CKM ONLINE. Uskutocnuje prenos tychto osobnych ddajov do CCD (Central
Cardholders Database). Vlastnikom a spravcom CCD je materska organizdcia IAS
(International Association Services) v Holandsku.

ZLAVY V ZAHRANICI:
Informacie o vyuZziti preukazu v jednej zo 106 krajin sveta najdete na http://www.istc.org.

Viac informacii na www.isic.sk.

Preukaz ucitela ITIC
Medzinarodny ucitelsky identifikacny preukaz ITIC je jedinym celosvetovo uzndvanym
dokladom preukazujiucim Statut ucitela.

CO VAM PREUKAZ PONUKA:

e vyhodné zlavy doma a v zahrani¢i na vstupnom do historickych pamiatok, muzei,
kulturnych a Sportovych zariadeni, na dopravu, ubytovanie, stravovanie ¢i nakup tovarov
a sluzieb

o subjekty, ktoré poskytuju zlavu, lahko identifikujete podla nalepky s textom ITIC. V 40-
tich krajinach sveta, kde ITIC plati, m6Zete osobne alebo telefonicky kontaktovat narodnu
organizaciu, ktord Vam ochotne poda dalsie informacie

e Na zadnej strane preukazu je uvedené telefénne Cislo ITIC Help Line, poskytujuce 24
hodin denne informacny servis a v pripade tazkosti i potrebni pomoc. Na tejto linke sa
dohovorite vietkymi hlavnymi svetovymi jazykmi



KOMU JE PREUKAZ URCENY A CO POTREBUJETE K VYSTAVENIU:

e preukaz ITIC je mozZné vystavit iba ucitefom zamestnanym na hlavny pracovny pomer v
prislusnom akademickom roku vo vzdeldvacich instituciach MS SR (minimalny rozsah
pracovného Uvazku je 18 hodin tyZzdenne).

Sucastou kazdej Ziadosti o vydanie preukazu ITIC je:
o fotografia
e platny identifika¢ny preukaz

Clensky poplatok 7 € / 210,88 Sk.

Vzhladom k tomu, Ze sme povinni telefonicky preverovat Ziadatelov o Medzinarodny
preukaz ucitela ITIC, sa objednavky preukazov nevystavuju ihned po UspeSnom ukonceni
Vasej objednavky ¢lenského preukazu, ale po uplynuti 3 pracovnych dni od podania Ziadosti.

PLATNOST PREUKAZU:

Preukaz plati 16 mesiacov, teda od septembra - zaciatku akademického (Skolského) roka - do
decembra nasledujuceho kalendarneho roka. Teda napriklad ITIC na akademicky (Skolsky)
rok 2009/2010 plati od 1. septembra 2009 do 31. decembra 2010. Tento preukaz si mozZete
zakupit kedykolvek pocas akademického (skolského) roka 2009/2010.

Zakupenim preukazu ITIC sa stdvate ¢lenom Zdruzenia CKM SYTS. Pocas platnosti preukazu
ITIC Zdruzenie CKM SYTS spracovava VaSe osobné udaje v informacnom systéme CKM
Online. Uskutocniuje taktiez aj prenos tychto osobnych Udajov do CCD (Central Cardholders
Database). Vlastnikom a spravcom CCD je materskd organizacia IAS v Holandsku.

ZLAVY NA SLOVENSKU:
Najdete na stranke www.itic.sk.

ZUAVY V ZAHRANICI:
Informacie o vyuziti preukazu ITIC ndjdete na www.istc.org.

Viac informacii na www.itic.sk.

Uhrada ¢lenského prispevku

Uhradu ¢élenského prispevku zdujemca realizuje prostrednictvom internetového platobného
portalu Tatra banky, a.s. — CardPay alebo TatraPay.

Platobna transakcia bude realizovana v mene EUR.

Platobny portdl CardPay je sluzba, ktord umoZniuje bezpecnu realizaciu on-line platieb
platobnou kartou pri transakcidch prostrednictvom internetu. Tato sluzba je zabezpecovana
Tatra bankou, a.s., ktora prevadzkuje on-line platobnu branu - CardPay - na uskuto¢riovanie
platieb cez internet. Tento platobny produkt je uréeny zdkaznikom, ktori s majitelmi
platobnych kariet s logom MasterCard, VISA, VISA Electron a Diners Club International, pre
ktoré vydavatelskd a zuctujuca banka povoluje platby cez internet. Poskytuje drzitelovi karty
aj obchodnikovi najvysSiu moznu mieru bezpecnosti pri uskutoénovani platby platobnou
kartou cez internet.



Po zadani pozadovanych udajov z platobnej karty zaujemcu a potvrdeni platby na platobnej
stranke CardPay bude zaujemca automaticky presmerovany spat na stranku obchodnika, kde
sa mu zobrazi informacia o stave platby a realizacii prihlasky a nadobudnutia ¢lenského
preukazu.

Platobny portdl TatraPay je sluzba, ktord umoznuje bezpeénu realizdciu bezhotovostnych
prevodov medzi UCtami v Tatra banke, a.s. prostrednictvom Sifrovanych pristupov
internetového bankovnictva Tatra banky, a.s.

Po zadani pozadovanych udajov do polozZiek internetového bankovnictva a potvrdeni platby
na platobnej stranke TatraPay bude zaujemca automaticky presmerovany spat na stranku
obchodnika, kde sa mu zobrazi informacia o stave platby arealizacii prihlasky
a nadobudnutia ¢lenského preukazu.

UPOZORNENIE: Zaujemcom odporu¢ame zaznamenat si variabilny symbol platby ¢lenského
prispevku, ktory je zaujemca povinny oznamit Zdruzeniu CKM SYTS pri rieSeni problémov pri
ziskani ¢lenskych preukazov alebo pri uplatneni si reklamdcie.

Internetova aplikacia ziskania ¢lenskych preukazov po zrealizovani platby zasle na zadany e-
mail zaujemcu vsetky detaily realizovanej objednavky vratane Suhlasu s podmienkami
Clenstva v Zdruzeni CKM SYTS a elektronickej faktlry za zaplateny clensky prispevok vo
formate pdf.

Po zaslani pozZiadavky na platbu do bankovej aplikacie zacne plynut cas cakania na
potvrdenie o zaplateni (60 min.). PocCas tohto Casu musi zdujemca uskutocnit platbu
prostrednictvom bankovej aplikacie. Ak zaujemca pocas tohto ¢asu platbu neuskutocni, resp.
internetovd aplikdcia ziskania c¢lenstva a clenskych preukazov nedostane potvrdenie o
zaplateni od bankovej aplikdcie, internetovd aplikdcia ziskania clenskych preukazov
automaticky stornuje predaj.

V pripade technickych problémov pocas prihlasovania sa za ¢lena a ziskavania ¢lenskych
preukazov prostrednictvom internetovej aplikicie sa zaujemca moze obratit s poZiadavkou
0 pomoc pocas pracovnych dni v ¢ase od 09.00 hod. do 16.30 hod. na telefénnom Ccisle 02 /
32 10 19 70. Zamestnanci Zdruzenia CKM SYTS budu pripraveni problém zaujemcu vyriesit.
Pre overenie uskutocnenej platby je potrebné oznamit zamestnancom Zdruzenia CKM SYTS
variabilny symbol zaujemcovej platby ¢lenského prispevku. Po overeni, ¢i bola dana platba
uspesSne uskuto€nend, bude zaujemcovi vygenerovany potvrdzujuci e-mail o ziskani
Clenského preukazu a zaslany na e-mailovu adresu, ktoru uviedol ako jednu z povinnych
poloziek formulara pri prihlaske.

Dodacie a platobné podmienky

Clensky preukaz je neprenosny. Zaujemcovi po bezprostrednom Uspe$nom nadobudnuti
Clenstva bude vygenerované clenské Cislo, ktoré mézie od tohto okamihu pouZivat na
uplatiovanie benefitov prostrednictvom elektronickych kanalov. Riadny ¢lensky preukaz mu
bude doruceny na zadanu postovu adresu do siedmych dni od realizacie prihlasky a platby
¢lenského prispevku. Zaujemca je povinny po doruceni ¢lenského preukazu nan umiestit
svoju aktualnu a nepouzitu fotografiu. Bez nej je ¢lensky preukaz neplatny!



Zaujemca je povinny na poZiadanie pri uplatfiovani si zfavy preukazat svoju totoznost dalSim
platnym identifikacnym dokladom s fotografiou (obcianskym preukazom, cestovnym
pasom,...).

Zdruzenie CKM SYTS sa zavazuje:

e dodat spravny druh objednaného clenského preukazu tak, ako bolo uvedené v Case
objednavky, na zédklade objedndvky ¢lena a v za dohodnuty ¢lensky poplatok

e adekvatne zabalit ¢lensky preukaz a odoslat ho v dohodnutej lehote

e zaslat na zadanu e-mailovu adresu elektronickd fakturu ako dariovy doklad

Kupujuci sa zavazuje:
e prevziat ¢lensky preukaz
e zaplatit za objednany clensky preukaz dojednany ¢lensky poplatok

ZdruZenie CKM SYTS nenesie zodpovednost:
e za oneskorené dodanie ¢lenského preukazu zavinené na strane dorucovatela
e za posSkodenie zasielky zavinené na strane dorucovatela

Reklamicie

V pripade akychkolvek problémov pri prihlasovani za ¢lena v CKM SYTS a s tym spojeného
nadobudnutia clenského preukazu prostrednictvom internetovej aplikacie je moziné sa
obratit telefonicky alebo e-mailom v pracovnych drioch medzi 09.00 hod. a 16.30 hod. na
ZdruZenie CKM SYTS—02 / 32 10 19 70 alebo recepcia@ckmsyts.sk.

Reklamacie z titulu zaplatenych clenskych prispevkov, ale v riadnom termine nedorucenych
¢lenskych preukazov adresuje zaujemca taktiez na hore uvedené kontaktné udaje e-mailom
alebo telefonicky v tych istych ¢asoch.

Sposob vratenia zaplatenej Ciastky pri reklamacii

Clen moze pri vystupeni z ¢lenstva v Zdruieni CKM SYTS poZiadat o vratenie ¢lenského
prispevku len ak pisomne na adresu: Zdruzenie CKM SYTS, Vysokd 32, 811 06 Bratislava
oznami vystupenie z ¢lenstva v lehote do 14 dni od momentu vzniku ¢lenstva. Zdujemca musi
uviest v pisomnej Ziadosti vSetky svoje osobné Udaje vratane zaslania platného c¢lenského
preukazu, ktory vlastni.

Cena zaplateného poStovného sa zdujemcovi pri kladne vybavenej Ziadosti o vystupenie
z ¢lenstva v Zdruzeni CKM SYTS nevracia.

Zaujemcovi budu pri kladne vybavenej Ziadosti cestou Zdruzenia CKM SYTS peniaze vratené v
lehote do 30 dni na ucet, z ktorého bola vykonand platba, resp. na ucet, ktory zaujemca
uvedie v Ziadosti.

Identifikacia obchodnika vratane kontaktov na zakaznicky servis

Zdruzenie CKM SYTS, Vysoka 32, 811 06 Bratislava, Slovenska republika
ZdruZenie zapisané v Registri Ministerstva vnutra SR ¢. VVS/1-900/90-11747-1
ICO: 317 68 164

DIC: 202 101 0442

IC DPH: SK 202 101 0442



Telefénny kontakt: 02 /32 10 19 70
E-mail: recepcia@ckmsyts.sk

Konverzny kurz: 1,- EUR = 30,1260 SKK



